Pilisvorosvar Varos Polgarmestere
2085 Pilisvirosvar, Fo tér 1.

E-mail; polearmester@pilisvorosvar.hu; tel.: 06-26/330-410; fax: 06-26/330-132

Targy: Arajinlatkérés vérost applikdacio Ugyiratszam:01/389/2020
bevezetésére

Ugyintézd: Rimdr Agnes
Melléklet:

Tisztelt Pdlydzo!

Pilisvérosvar Varos Onkormanyzata varosi applikdcié bevezetését tervezi. Az alkalmazas
tekintetében az alabbi specifikdciot hatarozzuk meg.

Pilisvirdsvar applikacié” specifikacidja
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Az applikacié célja:

Fgyszerd iigyintézés, hibabejelentés, A varos miikddése, az ligyiniézés folyamata lathatd
legyen. A fontos informéaciok konnyli eclérhetdsége. Varosi programok elérése,
programnaptdr, kozelgd események hirdetése. Cél legalabb 4-5000 felhasznalo,
kozossépépités, interakeio.

Elérhetoség:

o Illeszkedjen az ASP rendszerhez.

o Elérhetd Androidon, 10S-en és WEB-en keresztil is.

s Megoldas, vagy javaslat az App letdltés motivalasara,

Azonositas:

Regisztracival, google, facebook azonositassat is.
Felépités

Modularis felépités, akar 16bb litemben is.

F6 modulok:

¢ Hibabejelentd

Varosi informdciok

Program naptar

s  Admin feltilet

s [Ebéd tgyintézes (kész webes fejlesziés - csak az elérését kell 16 helyen
biztositani)

4.1. Admin feliilet
Webes Admin feliilet.
F6 Admin, aki az igyekhez rendeli az lgyintéz6t és backup ligyintézdt, vagy
automatikus routolodas, elézetes bedllitasok alapjan.



Bejelentésckrél automatikus értesités (e-mail) az tigvintézonek, tgyintézés
megkezdése, stdtusz bedllitas. Statuszvaltozasrdl, vilaszrol az tgyfél értesiil
az applikdcioban. Statusz: Regisztralt - Folyamatban - Megoldva - Lezarva
Statisziika a bejelentésekrdl (id6szak, hely, tigyintézé, bejelentd, igytipus...)
A bejelentések exportalhatosiaga Excel tabldzatként.

Ugyintézének és vezetdnek figyelmezietés kitldése a hataridé kozeledtével,

4.2. Hibabejelentd
Almeniik: megoldott bejelentések - sajat bejelentéseim - Gj bejelentés
Listas ¢s térképes megjelenités is elérhetd a megoldott bejelentésekrél.

Bejelentés elemei: (imestamp, leirds (max. x karakter), helyszin koordinatai,
bejelentési kategoria, fotd (utdlag is feltdthetden, nemesak valos idében), statusz. Az
azonos targyh bejelentések duplikalasanak kisziirése/1ombosités.

Bejelentési kategdriak:

egyéb

csatorna, vizelvezetési probléma
Gthiba

rongall eszkoz kdzteriileten
Jardahiba

parlagfi, egyéb gyom
kozvilagitas

hulladék probléma
elhagyott autd

kozteriileti probléma
elhullott allat

{list

kozlekedés, kimaradt jarat

Helyszin megjelolése vagy jelenlegi pozicid alapjan vagy térképen bejeldlve.
Interaktiv, tovabbi infé kérés pl. és valasz.

4,3, Varosi informaciok:
A varosra vonatkozé fontos informéciok §sszegzése
- Polgdrmesteri Hivatal elérhetéségeli, tigyintézés, tajékoztatok

Onkormanyzati tigyek
Menetrendek
Orvosok, tigyelet
Kézmilvek
{cégek)

4.4, Program naptar

A varosban elérhetd sport és kulturalis programok 8sszegzése. Programnaptér. A
kozelgd eseményeket hirdetése,



4.5. Ebéd ligyintézés

A kész webes feliilet elérésének biztositasa a f6 oldalon,

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 2020, februar 17.
Az ajanlatot az ajanlatapp@pilisvorosvar.hu e-mail cimre varjuk.

Az érajanlatban kérjitkk megjelolni a feladat elvégzéséhez sziikséges idotartamot, az eddigi
referenciamunkdkat, valamint az applikacio bevezetése utani taimogatas izemeltetési dijat.

Amennyiben az ajanlatadd rendelkezésére all szerzodéstervezet, kérjiik, azt is csatolja az
arajanlathoz.

Az ajanlatkéréssel kapcsolatban felmertilt kérdéseit a rimar.agnes@pilisvorosvar.hu e-mail
cimre kiildheti. Kapcsolattartd: Rimar Agnes.

Jelen drajanlatkérés nem mindsiil kotelezettségvallalasnak.

A palyéazatot kiird fenntartja a jogot, hogy az Osszességében legjobb ajanlatot (értékelési
szempontok, ar, referencidk, elételjesités) adoval targyalast kezdeményezzen az ajanlatrol.
Ajanlatkéré fenntartja a jogot, hogy az ajanlatkérési eljarast indoklas nélkiil eredménytelennek
nyilvanitsa és 0 ajanlatkérési eljarast irjon ki.

Ajanlati kotottség: 30 nap

Jelen ajanlatkérés nyilvanos, megjelenik a www.pilisvorosvar.hu honlapon is.

Pozitiv elbirdlas esetén a feladat szerzodéskotést kovetéen azonnal megkezdhetd.
Szerzédéskotésre eldrelathatdéan 2020, marcius sordn keriil sor.

Pilisvordsvar, 2020. februar 3.




